
 

Valtakunnallisen erityisen tuen palveluverkoston verkkokauppa 
TILAUS- JA TOIMITUSEHDOT 

 

 

 

 VALTERI-PUOTI, TILAUS- JA TOIMITUSEHDOT  SEKÄ YHTEYSTIEDOT 

 

Toimitustapa 

Tuotteet ja lasku toimitetaan postitse. Tilauksesta riippuen tuotteet toimitetaan erikseen niistä VALTERI-

palvelukeskuksista, joita tilaus koskee.  

Toimitusaika 

Heti varastosta.  

Maksutapa 

Laskutus tuotteen toimituksen jälkeen per 14 pv netto VALTERIn palveluskeskuskohtaisesti. Viivästyskorko 

korkolain mukainen. Hinnat sisältävät arvonlisäveron. Oikeus hinnanmuutoksiin pidätetään. 

Toimitusmaksu 

Haukkarannan koulun laskuun lisätään toimitus- ja käsittelykulut. 

Jyväskylän näkövammaisten koulun laskuun lisätään käsittelykuluina 5€/tilaus. 

Mikael-koulun laskuun lisätään lähetyskulut seuraavasti: 8€/tilaus, alle 30€ tilaukset kuluitta, yli 2kg paketit 

todellisen kulun mukaan. 

Mäntykankaan koulun laskuun lisätään käsittelykuluina 5€/tilaus. 

Ruskeasuon koulun laskuun lisätään käsittelykuluina 8€/tilaus. 

Tervavaväylän koulun laskuun lisätään toimitus- ja käsittelykulut. 

Muiden Valterikeskusten tuotteet toimitetaan ilman toimitus- ja käsittelykuluja kotimaan tilauksissa. 

Ulkomaille toimitettaessa laskutetaan toteutuneet kulut. 

Muistutukset ja palautukset 

Muistutukset ja palautukset sen mukaisesti mistä Valterin palvelukeskuksesta tuotteet on toimitettu. 

Muistutukset on tehtävä 7 päivän kuluessa tavaran vastaanottamisesta. Kuluttajasuojalain mukainen 

tilauksen peruuttamisoikeus postimyynnissä on 14-vuorokautta tuotteen toimituksesta. Kuluttajan on 

palautettava tavara virheettömänä, ei kuitenkaan postiennakkolähetyksenä. Palautusoikeus ei koske 

avattuja sinetöityjä cd/dvd-levyjä. 

  

http://www.valteri.fi/puoti/home.php
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Yhteystiedot 

Haukkarannan koulu 

Valtion erityisoppilaitos 

Haukkalantie 56 

40740 JYVÄSKYLÄ 

Vaihde (014) 3343 200 

Tekstipuh. (014) 3343 210 

Faksi (014) 3343 223 

Sähköposti haukkaranta(at)haukkaranta.fi 

www.haukkaranta.fi 

 

Mikael-koulu 

Liuskekatu 1 

50100 MIKKELI 

Vaihde 020 7211 321 

Faksi (015) 216 108 

www.mikael-koulu.fi 

 

 

Ruskeasuon koulu 

Oppimis-, osaamis- ja kehittämiskeskus 

Tenholantie 15 

00280 Helsinki 

Vaihde (09) 473 390 

Faksi (09) 458 6627 

Sähköposti valteripuoti(at)ruskis.fi 

http://www.ruskis.fi 

 

 

Svenska skolan för synskadade 

Parisgränden 2 A 2 

00550 Helsingfors 

Telefon (09) 6689920 

Fax (09) 629362 

www.blindskolan.fi 

Jyväskylän näkövammaisten koulu 

Oppimis-, kehittämis- ja palvelukeskus 

Kukkumäentie 27 

40101 JYVÄSKYLÄ 

Vaihde (014) 3343 100 

Faksi (014) 3343 140 

Sähköposti info(at)jynok.fi 

www.jynok.fi 

 

 

Mäntykankaan koulu 

Sampsankatu 8 

70500 KUOPIO 

Vaihde (017) 265 5500 

Faksi (017) 265 5566 

Sähköposti toimisto(at)mantykankaankoulu.fi 

www.mantykankaankoulu.fi 

 

SPERES 

– Finlandssvenskt specialpedagogiskt 

resurscentrum 

Kajsaniemigatan 3 B 13 

00100 Helsingfors 

Telefon (09) 278 11 02, 050 364 05 68 

Fax (09) 698 03 39 

E-post annina.jansson(at)speres.fi 

www.speres.fi 

 

Tervaväylän koulu 
Lohipadon yksikkö Merikartanon yksikkö 
Myllytullinkatu 7 Lossikuja 6 
90100 Oulu 90500 Oulu 
Puh. 040 305 4000 Puh. 040 305 4001 
 Faksi (08) 5616 241 Faksi (08) 5545 034 
http://www.tervavayla.fi 
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